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GIRIS

Danone'da is dinyasinin kapsayici olmasi gerektigine inaniyoruz. Is basarisina ve
sosyal ilerlemeye olan ikili bagliligimiz, 1972'den beri kurumsal degerlerimizin
merkezinde yer almaktadir. isyerinde insan onurunu savunmak ve kendi
operasyonlarimizda ve tedarik zincirlerimizde zorla calistirmaya karsi micadele
etmek, surdurulebilir bir sekilde is yapma taahhidimuzin temelidir. Dusuk gelirli
ulkeleri ve yuksek gelirli Ulkelerdeki yoksul insanlari orantisiz bir sekilde etkileyen iklim
degisikliginin cevresel ve saglik sonuglari, insan haklarini ve sosyal adaleti simdiden
derinden etkilemektedir. Tum insanlarin haklarina sayg gosteren, gecim kaynaklarinin
lyilestirilmesine katkida bulunan ve gezegenin sagligini koruyan kuresel gida sistemini
donusturmenin aciliyetinin farkindayiz. Bu amag, insanlarin sagliginin ve gezegenin
sagliginin, insanlara daha saglikli ve daha surdurulebilir bir sekilde Uretilmis yiyecek ve
icecek secenekleri sunmak icin birbirine bagli olduguna dair gu¢lu inancimizi yansitan

'tek Gezegen, tek Saglik' eylem cercevesine yerlestirilmistir.

Danone'nin degerleri ve prensipleri, sirketin Strdirilebilirlik ilkeleri ve Etik Kurallarinda
ifade edilmektedir. Sirketimizin kimligine ve ge¢misine derinden kok salmis olan
Danone Strdirilebilirlik itkeleri, is Ahlaki Kurallari ve is Ortaklari icin Davranis
Kurallari, Danoners ve is ortaklarimiz igin standartlari ve davranislari ortaya
koymakta ve adil, surdUrulebilir ve etik iliskiler kurma taahhutlerini 6zetlemektedir.
Bu politika, Danone'nin insan haklarina iliskin taahhutlerini ve beklentilerini

ortaya koymaktadir.




insan Haklari Pozisyonu

BM is Dinyasi ve insan Haklari Rehber ilkelerinde
(UNGP'ler) agiklandigi gibi, devletlerin insan haklarini
koruma gorevi vardir ve sirketlerin de insan haklarina
saygl gosterme sorumlulugu vardir. Danone, deger
zincirimizde insan haklarina saygi duymayi ve bunlan
guclendirmeyi  taahhit etmektedir ve bunun,
baskalarinin haklarini ihlal etmekten kaginmak ve
kendi faaliyetlerimiz araciigiyla veya is iliskilerimizin
bir sonucu olarak dahil oldugumuz olumsuz insan
haklar etkilerini ele almak igin gerekli 6zeni gostermek
anlamina geldiginin farkindayiz. Ayrica, bunun deger
zincirimizin her asamasinda bir yolculuk oldugunun
farkindayiz is ortaklanmiz ve paydaslanmizla birlikte
uygulamalanimizi olgunlastirdikga performansimiz da
gelisecek.

Danone'nin insan haklari durum tespiti, sirket igi ve bir
dizi dis uzmanlktan yararlanarak, asagidaki
uluslararasi kabul gormis standartlar ve kilavuzlarda
belirtildigi gibi insan haklarini koruma taahhidimize
dayanmaktadir:

- BM insan Haklar Evrensel Beyannamesi
- BM s Diinyasi ve insan Haklar Rehber ilkeleri

Uluslararasi  Calisma  Orgiti  (LO) Calisma
Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi

- Cok Uluslu Sirketler icin OECD Yonergeleri.

- Birlesmig Milletler Kiresel ilkeler Sozlesmesi'nin on
itkesi

- BM Kadinin Gl¢lenmesi Prensipleri
- Gocuk Haklari ve i ilkeleri
- Isletmeler igin Kiresel LGBTI Standartlar

- Birlesmis Milletler Gida ve Tarnm Orgiti (FAO),
Balikgilk ve Ormanlarin Sorumlu Yénetimine iliskin
Gondlly Kilavuz ilkeleri (VGGT).

ilkemiz, yerel yasalarin ve uluslararas insan haklari
standartlarinin farkli oldugu durumlarda, daha yiksek
standardi takip edecegimizdir; Catisma iginde
olduklarinda, uluslararasi insan haklarina mimkin
olan en genis dl¢ide saygl gostermenin yollarini
ararken yerel yasalara bagl kalacagiz.

Sorumluluklarimiz ve Beklentilerimiz

Danone, ¢alisanlarinin insan haklarina saygl duyar ve is
ortaklanmizin  kendi agik politikalar  araciigiyla
bizimkiyle tutarli is ve insan haklari ilkelerine bagl
kalmalarini bekleriz.

Goze carpan risk degerlendirmemiz araciligiyla belirlenen
ve bu belgede atifta bulunulan uluslararasi kabul gormis
standartlara ve yonergelere dayali olarak Danone
Sirdirilebilirlik ilkeleri'nde (DSP) ayrintili  olarak
agiklanan asagidakiilkelere odaklaniyoruz:

- S6mirinin sona erdirilmesi: cocuk isciliginin ve zorla
calistirmanin  yasaklanmasi;  taciz  ve istismarin
yasaklanmasi ve makul ¢alisma saatlerinin saglanmasi;

- insanca ¢alisma: insana yakisir bir iicret ve en azindan
gecerli yasal asgari veya standart icret verilmesi; givenli
ve saglikli calisma kosullarini taahhit etmek; orgitlenme
0zgurligi ve toplu pazarlik hakki verilmesi; tim
calisanlara saygi ve haysiyetle esit muamele edilmesini,
cesitlilik ve kapsayiciiga yonelik olumlu bir kiltire sahip
olmasini saglamak;

- Faaliyetlerimizden etkilenen topluluklardaki insanlara
saygi duymak: topluluklarin ve yerli halkin toprak
haklarina saygi duymak; suya erisimlerini olumsuz
etkilememek ve saglikli bir cevre ve saglikli beslenme
hakkina saygi duymak.

Danone'nun Sorumluluklari

Danone ve ¢alisanlar: igin Danone Sirdirillebilirlik itkeleri ve
Uygulama Notu, calisanlarimizla nasil iliski kurdugumuza ve
tim Danone kuruluslarindan dinya ¢apinda neyin gerektigini
ve beklenildigini belirler. Tim ¢alisanlarin, uygun
gorduklerinde endiselerini dile getirmek de dahil olmak Uzere,
giinlik islerinde ve is ortaklariyla etkilesimlerinde DSPYyi
uygulamalarini taahh(t eder. Bunu desteklemek icin sirekli

egitim ve araglar sagliyoruz.



Tedarikgileri Sorumlu Tutmak

Danone is Ortaklar igin Sirdiriilebilirlik ilkeleri ve Uygulama
Notu, is Ortaklarindan beklentilerimizi ortaya koymaktadr.
DSP, dogrudan tedarikgilerle yaptigimiz sozlesmelerde bir
maddeye dahil edilmistir. Danone ile is yapmak icin DSP'nin
kabulo ve bagliligi (veya esdeger ilkelerin saglanmasi)
zorunludur. s Ortaklar, seffaflg saglamay, eksiklikleri
gidermeyi ve surekli iyilestirmeyi tesvik etmeyi kabul etmelidir.
Ayrica, I Ortaklarimizin genisletilmis tedarik zincirimizde insan
haklarini korumamiza yardimer olmada oynadiklari kritik rolin
farkindayiz ve kendilerinden kendi operasyonlarinda ve
hammadde tedarikgilerine kadar tedarik zincirlerinde DSP ile
tutarli gereklilikleri uygulamada gerekli ozeni gostermelerini
talep ediyoruz.

Durum Tespiti Uygulama Yaklagimimiz

BM Rehber ilkeleri dogrultusunda, en biiyik insan haklan
risklerimizi anlayarak, bulgularimiza gore hareket ederek,
onleme ve hafifletme Onlemlerini politikalarnmiza ve g
sistemlerimize entegre ederek, eylemlerimizi izleyerek ve
etkileri nasil ele aldigimiz konusunda paydaslarnmizla iletigim
kurarak deger zincirimizde insan haklarina saygiyi ilerletecegiz.

DSP, bunlar sirket geneline yerlestirmek igin  gerekli
operasyonel politika ve prosedirlere yansitilir veya atifta
bulunulur:

- Danone, ¢alisanlarimiz igin, insan haklarini yeterince korumak
icin kurumsal ilkeler, politikalar ve prosedirler olugturmustur.
Olasi eksiklikleri erkenden tespit etmek ve buna gore yanit
vermek icin duzenli olarak anonim ¢alisan anketleri yapiyoruz.
Calisanlara aynca adil ve seffaf bir sikayet mekanizmasina
sinirsiz erisim saglanmaktadir, Bir sonraki adim, durum tespitini
harici is gicimuze genigletmekle ilgilidir.

- Sivi sit digindaki dogrudan tedarikgilerimiz igin, tedarikgi
katiimi, degerlendirme, denetim hakki ve denetimden
kaynaklanan kritik uyumsuzluklar giderme yikimliliginG
iceren 'SAYGI' programi araciligiyla tedarikgilerin Danone

Strdirilebilirlik ilkelerine bagliligini izlemek icin sorumlu
tedarik ve durum tespiti uyguluyoruz.

- Risk degerlendirmelerimiz, hammaddeler icin insan haklari
ihlalleri risklerinin daha yiksek oldugunu ortaya koymustur.
Sonug olarak, oncelikli hammaddeleri belirledik ve regeneratif
tarim ve orman programlarini olgeklendirme ve Gginct taraf
sertifikasyonu kullanimi da dahil olmak Gzere izlenebilirlik ve
insan haklar denetimi guclendirmek icin programlarin bir
kombinasyonunu kullaniyoruz.

insan haklar denetiminin, mal veya hizmet kategorilerine
veya cografyalara bagh olarak ozel dikkat gerektiren devam
eden bir sire¢ oldugunu takdir ediyoruz. Yaklasimimizi
bilgilendirmede paydag diyalogunun 6neminin farkindayiz ve
sendikalar  tarafindan  6zel  bir rol  Ustleniyoruz.
Eylemlerimizden  etkilenen  veya  potansiyel  olarak
etkilenebilecek calisanlarimiz ve dis paydaslanmizla aktif
olarak iliski kuraniz. Zayif ve marjinallestirilmis olabilecek
bireyleri veya gruplara ozellikle dikkat ediyoruz, ozellikle
kiigk Uretici ciftciler ve kadinlar ile erkeklerin farkli risklerle
karsilagabilecegini kabul ediyoruz.

Isbirlik¢i Yaklagim

Deger zincirlerimizdeki insan haklari sorunlarini agmanin,
sirketimizin 6zgU faaliyetlerine ek olarak sistemsel
degisiklikleri gerektirdigine inaniyoruz. Sivil toplum
kuruluslari, vzmanlar, tedarikgiler, is ortaklari ve diger
isletmelerle igbirliginin degerini 6zellikle endustri girisimleri ve
ortakliklar (drnegin Tuketici Mallar Forumu) yoluyla
taniyoruz. Kalici iyilestirmeler saglamak ve karmagik sosyal
sorunlan ¢zmek icin bu tiir ortakliklara Gnem veriyoruz. islem
glvencesi yaklasimimizin etkinligini sUrekli olarak artirmak

icin dig goruslere basvuruyoruz.



Sikayet Mekanizmasi ve C6ziim Yoluna Erigim
Danone'da konusma kulturund guclu bir sekilde
destekliyoruz. Calisanlarin, is ortaklarinin ve diger tum
paydaslarin yonetmelik veya insan haklari ihlallerini
bildirebilecekleri veya bunlara iligkin suphelerini
belirtebilecekleri DANONE ETiK HATTI (DEL)
(www.danoneethicsline.com) adli bir kanal olusturduk.
Vakalar sorusturulur ve ihlaller tespit edilirse uygun
onlemler alinir ve etkili cozumler alinir.

Danone ayrica, medya veya STK raporlari gibi diger
kanallar araciligiyla bilgimize sunulan hammaddelerle
ilgili sikayetleri ele almak igin 6zel suregler uygulamaya
koymustur.

Gercek bir endiseyi bildiren hig kimseye karsi misilleme
yoktur ve Danone, insan Haklar Savunucularina yénelik
saldinlara sifir tolerans gosterir.

Ticari faaliyetlerimizin neden oldugu veya katkida
bulundugumuz olumsuz insan haklari etkilerini tespit
ettigimizde, bunlarin adil ve hakkaniyetli bir sekilde
dizeltilmesini saglamayi veya bu konuda igbirligi
yapmayi taahhit ederiz. Uglinci taraflarla olan
iligkilerimiz araciligiyla bu olumsuz etkilerle dogrudan
baglantili oldugumuz durumlarda, dizeltmeye erigimi
tesvik etmeye calisinz.

Danone, is ortaklarinin sikayet mekanizmasi, ¢6zim ve
insan haklar savunuculart konusunda ayni yaklagimi
benimsemesini ve tedarik zincirlerinde bunu yaymasini
beklemektedir.

Yonetim

isci haklari da dahil olmak Gzere insan haklarini ele alma
yaklagimimizi en iyi sekilde nasil giglendirebilecegimizi
surekli olarak degerlendiriyor ve gozden gegiriyoruz.
ilerlemeyi yillik bazda izleyecek ve kamuoyuna agik olarak
rapor edecegiz.

Yénetim Kurulu, insan Haklar planlarimizi ve
performansimizi yillik olarak iletisim Komitesi araciligiyla
bilgilendirilir.

Danone Yonetim Kurulu (COMEX) insan haklarindan
sorumludur ve raporlama da dahil olmak Gzere insan
haklarina yonelik en ciddi risklerimiz hakkinda gerekli
ozeni gosterdigimizden emin olmak igin yaklagsimi yillik
olarak gozden gegirir.

insan haklar ¢alismalari, ilerlemeyi ve firsatlari
degerlendirmek i¢in dUzenli olarak toplanan
Surdirilebilirlik Uyum Kurulu tarafindan denetlenir. Bu
islevler arasi Yonetim denetimi, islevsel yonetisimi ve
planlar ile performansin sirekli degerlendirilmesini
saglar.

Dedike insan haklari ekibimiz, isletmemizdeki
uygulamalarla ilgili ekiplerimize uzmanlik ve rehberlik
saglar; insan haklar politikalarimizi, stratejilerimizi ve

programlarimizi belirler.
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